Adatvédelem

A PANEM KIADO, KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO KFT. ADATVEDELMI
ES ADATKEZELESI SZABALYZATA

1. ADATKEZELO

A jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat és tajékoztatod (a tovabbiakban: Adatvédelmi
¢s adatkezelési szabalyzat) a

Panem Kiad6, Kereskedelmi és szolgaltatd Kft., székhelye 1145 Budapest, Szuglo6 u. 9-15. 5.
emelet, képviseli Tarr Bence ligyvezetd, adatvédelmi nyilvantartasi azonositdoja NAIH-
111417, e-mail cime webbolt@panem.hu, mint adatkezeld (a tovabbiakban: Adatkezeld) altal
iizemeltetett, a http:// www.panem.hu és az ott meghatarozott egyéb cimeken elérhetd
weboldalak (a tovabbiakban: Weboldal) felhasznaloinak (a tovdbbiakban: Felhaszndlo) a jelen
Adatvédelmi és Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatban meghatarozott személyes
adatainak kezelésére vonatkozo, az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.)
rendelkezéseinek megfeleld adatkezelési szabalyait és a Felhasznalok adatvédelmi
tajékoztatojat tartalmazza.

2. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az Adatkezeld a Felhasznalo személyes adatait a jelen Adatvédelmi és Adatvédelmi és
adatkezelési szabalyzat alapjan az Info tv. rendelkezései szerint kezeli. Figyelembe veszi az
adatvédelemért felelds hatdsag (jelenleg: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésag, melynek székhelye: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. és honlapja:
www.naih.hu) tajékoztatéit, valamint a nyilvanossagra hozott birdsagi gyakorlatot is.

A Felhasznal6 jelen Adatvédelmi és Adatvédelmi és adatkezelési szabélyzat elfogadasaval
hozzajarul, hogy az Adatkezeld az Adatvédelmi és Adatvédelmi €s adatkezelési szabalyzat
szerint kezelje adatait. Jelen szabalyzat 6. pontjanal ismertetjiik a Felhasznal6 ezen
Adatvédelmi és Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat elfogadasaval tett nyilatkozata
részleteit, kérjiik, olvassa el részletesen.

3. MODOSITAS

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatvédelmi és Adatvédelmi €s adatkezelési
szabalyzatot egyoldalian modositsa. A modositott Adatvédelmi és Adatvédelmi és
adatkezelési szabalyzatot az Adatkezeld a Weboldalon legkésobb a mddositott Adatvédelmi
¢s Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat hatalybalépése el6tti 6tddik napon kdzzéteszi. Az
Adatkezel0 a jelen Adatvédelmi és Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat megvaltoztatasarol
a Weboldal regisztralt Felhasznéloi részére a Weboldal hasznalatanal megadott elérhetdségek
egyikén keresztiil is kiildhet értesitést legkésobb a modositott Adatvédelmi és Adatvédelmi és
adatkezelési szabalyzat hatalybalépése eldtti 6todik napon.

A Felhasznalo kijelenti, hogy rendelkezik a Weboldal hasznélatdhoz sziikséges internetes
hozzaféréssel és a Weboldalt rendszeresen ellendrzi. Felhasznald kijelenti, hogy az altala a
Regisztracional vagy a Weboldal hasznélatanal megadott elérhetdségeken keresztiili



kapcsolattartashoz jelen Adatvédelmi és Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat
elfogadasaval hozzajarul.

4. FELHASZNALOK KORE

A Felhasznalé a Weboldalon egy alkalommal, egyféle médon regisztralhat (a tovabbiakban:
Regisztracio). A Regisztracid soran megadott adatai alapjan a regisztralt Felhasznal6 igénybe
veheti a Weboldalon nyujtott, Weboldal hasznalatat szabalyozo felhasznalasi feltételek (a
tovabbiakban: Szerzddés) szerinti szolgéltatasokat (a tovadbbiakban: Szolgaltatdsok). A
Szolgaltatasokat igénybe vevd Felhasznald vagy a Regisztraciohoz nem kotott
Szolgéltatasokat igénybe vevd Felhasznalo is a jelen Adatvédelmi és Adatvédelmi és
adatkezelési szabalyzat rendelkezéseit magara nézve kotelezének fogadja el azzal, hogy a
Felhasznal6 a Weboldalt informacio szerzés céljabol felkeresi és/vagy az oldalra belép, és ott
tovabbi tevékenységével a Weboldalt hasznalja.

A jelen Adatvédelmi és Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat alapjan regisztralt
Felhasznalé az lehet, aki a Regisztracio soran sziikséges adatokat megadta és a jelen
Adatvédelmi és Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat 6. pontjaban foglalt nyilatkozatokat (a
tovabbiakban egyiittesen: Nyilatkozatok) a Weboldal hasznalata el6tt megtette, tovabba
magara nézve kotelezonek fogadta el a rd vonatkozd Szerzddés, valamint a jelen Adatvédelmi
¢s Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat rendelkezéseit.

o A 16. életevét be nem toltott kiskoru természetes személy Felhasznalok és egyéb
cselekvoképességet korlatozo gondnoksag alatt allo Felhasznalok hozzéjarulasat
tartalmazo nyilatkozatainak érvényességéhez torvényes képviseldjiik (altalaban a
szll6) beleegyezése vagy jovahagyésa is sziikséges, ezért az 6 sikeres Regisztracidjuk
vagy Szolgaltatas hasznalatuk elofeltétele a torvényes képviseld beleegyezésének vagy
jovahagyasanak megszerzése a Weboldal hasznalatahoz.

A 16. ¢életévét be nem toltott kiskoru vagy egyéb okbol korldtozottan cselekvoképes

az Adatkezel6 ugy értelmezi, hogy a Szolgaltatasok igénybevételéhez és a Weboldal
hasznalatdhoz eldzetesen beszerezte torvényes képviseldjének beleegyezését, illetve
jovahagyasat, amely a Felhasznalo tevékenységéért torténd teljes feleldsségvallalast is
magaban foglalja és azt az Adatkezeld kérésére barmikor az Adatkezel rendelkezésére
bocsatja.

o A cselekviképtelen (14 év alatti vagy cselekvoképességet kizaro gondnoksag alatt allo)
Felhasznalo a Weboldalon 6nélloan nem regisztralhat, nyilatkozatokat nem tehet —
nevében torvényes képviseldje (altaldban a sziild) regisztralhat és tehet
jognyilatkozatokat és a Felhasznaloi tevékenységért 6 vallalja a feleldsséget.

5. ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZAT CELJA

A jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat célja, hogy meghatarozza a Felhasznalo 8.
pont szerinti és az Adatkezel0 altal kezelt személyes adatainak korét, az adatkezelés modjat.
Ezen tul az is cél, hogy biztositsa az Info tv.-nek és az egyéb vonatkozod jogszabalyoknak
megfelelden a természetes személy Felhasznalok maganszférajanak tiszteletben tartasat, az
adatvédelem ¢és az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, tovabba, hogy



megakadalyozza a Felhasznalo személyes adataihoz valo jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat vagy felhasznalasat.

6. FELHASZNALO NYILATKOZATA
A Felhasznal6 a Regisztracioval megerdsiti,

o teljes korlien megismerte €s elolvasta a jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatot

e az abban foglalt rendelkezéseket magara nézve kotelezonek fogadja el

o Onkéntesen, tdjékozottan és hatarozottan hozzajarul, hogy az Adatkezeld az Adat
kezelési Szabalyzatban meghatarozott személyes adatait az abban meghatarozott
adatkezelési célok érdekében kezelje az Info tv. és a jelen Adatvédelmi és adatkezelési
szabalyzat rendelkezéseinek megfelelden.

A Felhasznal¢ kijelenti, hogy a jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat elfogadasaval
egylitt megismerte ¢s elolvasta a Szerzddés rendelkezéseit, amelynek elfogadésa a
Regisztracio érvényességének és a Weboldal hasznalatanak feltétele. A Felhasznal6 a
egy¢b adatait az Adatkezeld tudomanyos, kozvélemény- vagy piackutatas, kozvetlen
lizletszerzés, valamint rekldmhirlevél, direkt marketing és telemarketing/telesales céljabol
kezelje. A hozzéjaruldsat természetesen barmikor visszavonhatja a jelen Adatvédelmi és
adatkezelési szabalyzat 1. pontjadban megadott elérhetéségek egyikén.

A Felhasznal¢ kijelenti, hogy a Regisztracié soran megadott adatok a valosagnak
megfelelnek, illetve mas személyhez fiz6d0 jogait nem sértik. A Felhasznalok azt is
kijelentik, hogy a Felhasznalo6i Fidkjukat tudomdsukkal haszndl6 egyéb Felhasznalok
Felhasznal6i tevékenységéért a felelosséget vallaljak, és teljes mértékben helytallnak az
Adatkezel6 felé.

Cookie-k

Az Adatkezel6 a webszerver altal kiildott, valtozo tartalmu, alfanumerikus, a felhasznald
szamitogépén rogzild és eldre meghatarozott érvényességi ideig tarolt informaciod
csomagokat, azaz siitiket vagy cookie-kat hasznalhat a Szolgaltatasokhoz és a Weboldalhoz.

Az Adatkezel6 altal hasznalt siitik fajtairol, miikodésiikrol €s letiltasuk lehetéségeirdl az
»Anonim Felhasznalé azonosit6 (cookie) elhelyezése” pontban olvashat bovebben.

A Felhasznal6 kijelenti, hogy megértette az Adatkezeld tajékoztatasat €s ennek megismerése
utan hozzdjarul, hogy a cookie-kat a Szolgaltatasok igénybevételéhez hasznalt
végberendezésén (eszkozén) az Adatkezeld egy (1) évig elhelyezze, tovabba hozzéjarul az
ehhez kapcsolddo adatkezeléshez. A Felhasznald hozzéajarulasat a cookie-k letiltasaval
természetesen barmikor visszavonhatja.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a cookie-k letiltdsa miiszaki kihatassal lehet arra, hogy az
Adatkezel a tovabbiakban mennyiben tudja teljesiteni az egyes Szolgéltatasokat az adott
Felhasznal6 részére.

7. ADATKEZELESI CELOK



A Felhasznalok személyes adatait az Adatkezel6 altal a Weboldalon keresztiil nyujtott
Szolgaltatasok igénybevétele, nyljtasa, fenntartasa, védelme és a Szerzédésben foglaltaknak a
teljesitése, a Szolgaltatasok tovabbfejlesztése, 11j szolgaltatasok fejlesztése érdekében kezeli.

Az Adatkezel6 a Felhasznalo adatait az alabbi célok érdekében és figyelembevételével
kezeli:

o aFelhasznalo védelme
o az Adatkezeldnek a Szolgaltatasokkal kapcsolatos tevékenységének timogatasara,
ideértve kiilondsen:
o a Weboldalra feltoltott tartalmak megjelenitését
o a Weboldalon inditott vagy kezdeményezett aktivitasok elokészitését,
lebonyolitasat,
o az Adatkezeld tevékenységének tdmogatasat
e A Szolgaltatasokhoz kapcsolodo promocios célokat
o hirlevél kiildése
o ajandékakcidkon, nyereményjatékokon valo részvétel
o termékek/szolgaltatasok ajanlasa
e Az Adatkezeld a Felhasznal6 anonimizalt személyes adatait felhaszndlja statisztikai
célokra

8. KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

A Felhasznalok személyes adatainak a védelmével kapcsolatos eldirasok kizarolag a
természetes személyekre vonatkoznak, tekintettel arra, hogy a személyes adatok is kizarolag
természetes személyek vonatkozasaban értelmezhetdek. Ezért jelen Adatvédelmi és
adatkezelési szabalyzat kizarolag természetes személyek személyes adatainak kezelésére
terjed ki. Az Adatkezeld csak olyan személyes adatokat rogzit, melyeket a Felhasznalod
onkéntesen ad meg. A Felhasznalo személyes adatai megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy
személyes adatai az Adatkezeld adatbazisaba a jelen Adatvédelmi és adatkezelési
szabalyzattal 6sszhangban bekertiljenek.

Felhasznalok azonositasa érdekében kezelt személyes adatok
Az Adatkezel6 a Felhasznalok dontése alapjan az alabbi személyes adatokat kezeli:

o Felhasznal6 természetes személyazonositd adatai: vezeték- és utonév

o Felhasznald Regisztracio soran megadott e-mail cime

o Felhasznal6 lakcime, postacime

o Felhasznéloneve és jelszava

o Felhasznal6 kozvetlen telefon- és faxszdma

o Felhasznal6 szdmlazasi adatai

e Felhaszndlo 4ltal 6nkéntesen megadott személyes informacié (példaul értesitési cim,
foglalkozas, beosztas, munkahely, munkahelyének cime, munkahely OM-kddja,
fointézmény vagy tagintézmény, tanitott tantargy, tanitott évfolyam, hasznalt
tankonyv, érdeklddés) €s egyéb adat



A Weboldalon az Adatkezeld bizonyos aktivitasokhoz a Felhasznalok egyéb személyes adatat
is kérheti (példaul nyereményjatékokhoz, promocidkhoz a Felhasznal6 cime vagy egyéb
személyes adata, a Felhasznal¢ sziiletési helye és ideje meghatarozott korosztallyal kozolhetd
ajanlat esetében), azonban ezek megadasa dnkéntes, és az Adatkezeld a megadott személyes
adatot csak a megjeldlt célra és aktivitashoz kapcsoldodoan és az azokhoz sziikséges ideig
hasznalja fel. Ezen adatkezelésekre is a jelen Szabalyzat az iranyado.

Szolgaltatasok igénybevétele érdekében kezelt adatok

e Felhasznal6 szamitogépének IP-cime,

e a Weboldalon torténd bejelentkezés kezdd és befejezd iddpontja, illetve

o aFelhasznal6 szamitogépének beallitasatol fiiggden a bongészo és az operacios
rendszer tipusa,

o aFelhasznal6 Weboldallal kapcsolatos aktivitasara vonatkozé adatok (példaul a
banner kattintasok szamanak kovetése).

Ezen adatokat a rendszer automatikusan naplézza. Az ilyen informéciok személyes
azonositasra nem alkalmasak, az Adatkezeld a naplofajlban taladlhatd adatokat nem kapcsolja
Ossze egyéb személyes adatokkal, az adatokat trendelemzésekhez, oldalhasznalati statisztikak
készitéséhez, a szolgaltatasok adminisztralasahoz, a Felhasznaléi igények elemzéséhez és
kielégitéséhez hasznalja fel, melyek a Szolgaltatasok szinvonalanak fejlesztéséhez jarulnak
hozza.

A Felhasznalok/Elofizetok altal tett hibabejelentésekkel kapcsolatos adatok
Adatkezeld a hibabejelentésekkel kapcsolatban az alabbi adatokat kezeli:

e vevOszam vagy licenckdd vagy online regisztracios kod vagy cégnév és cim, illetve
kapcsolattartd vezetékneve és keresztneve;

e e-mail cim;

o telefonszam.

Fogyaszto6i panaszbejelentések Fogyasztoi panaszbejelentések kivizsgalasa érdekében

A fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Fgy. tv.) 17/A. § (5)
bekezdése alapjan kotelezden kezelt adatok:

e (1) a fogyaszto neve, lakcime;

e apanasz elbterjesztésének helye, ideje, modja;

o afogyasztd panaszanak részletes leirdsa, a fogyaszto altal bemutatott iratok,
dokumentumok ¢és egyéb bizonyitékok jegyzéke;

o avallalkozas nyilatkozata a fogyasztod panaszaval kapcsolatos allaspontjaral,
amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges;

e ajegyzOkonyvet felvevd személy és — telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési
szolgaltatas felhasznalasaval kzolt szobeli panasz kivételével — a fogyaszto alairasa;

e ajegyzOkonyv felvételének helye, ideje;

o telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt
szobeli panasz esetén a panasz egyedi azonositasara alkalmas adat.



Adatkezeld kiils6 hirdetd cégeket is hasznalhat hirdetéseinek megjelenitésére. Ezek a cégek
felhasznalhatnak egyes adatokat a Felhasznalonak ezen vagy mas webhelyen végzett
latogatasarol (nem hasznélhatjak fel azonban a Felhaszndl6 nevét, e-mail cimét vagy
telefonszamat), annak érdekében, hogy megfeleld (és a Felhasznalot érdekld) hirdetéseket
biztosithassanak. Ha tovabbi tdjékoztatast szeretne kapni errdl a gyakorlatrél €s annak
lehetdségérdl, hogy a vallalatok ne hasznalhassak fel az informéciokat, kérjiik, irjon a jelen
Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat 1. Pontjdban megadott elérhetéségek egyikére.

A Felhasznalé altal megadott e-mail cimre az Adatkezel6 a kovetkezé célbdl kiildhet
értesitést:

e aszolgaltatas részét képezd rendszeriizenetek kiildése;

e regisztracid és annak jovahagyési visszaigazolasa és Felhaszndloi Fiokkal kapcsolatos
informaciok kiildése, illetve adatfrissités céljabol;

o szolgaltatassal kapcsolatos emlékeztetdk;

o valaszok kért informaciokra, szolgaltatassal kapcsolatos informaciok;

o hirlevél;

e promocids ajanlatok.

A rendszeriizeneteket minden Felhasznal6 szamara elkiildi az Adatkezeld, az ilyen
,ertesitési listarol” nem lehet leiratkozni, mert az a Szolgaltatassal kapcsolatos, Felhasznaloi
érdekeket érvényre juttato tajékoztatast megvalositd elemi kommunikacios igényeket elégiti
ki. Mindazonaltal az Adatkezel6 vallalja, hogy az ilyen kommunikacios lehetéségeket csak a
sziikséges mértékben veszi igénybe, €s az ilyen lehetdségeket marketing célokra nem
hasznalja fel.

Az Adatkezeld minden rekldm vagy promocios célu e-mail esetén — amennyiben kiild ilyet a
Felhasznalonak — biztositja az ezekrdl torténd leiratkozas lehetdségét. A leiratkozas utan
ezeket a Felhasznald mar nem kapja meg.

Regisztracios formanyomtatvanyok, megrendeldlapok:

e Azilyen oldalakon a kapcsolatfelvételhez sziikséges személyes adatokat (regisztracio
tipusatol fliggden nevet, sziiletési nevet, sziiletési helyet, idopontot, anyja nevét,
nemet, okmanyazonositot, e-mail cimet) kérjiik el.

o Fizetds szolgaltatas igény bevételéhez, szolgaltatas vagy kiadvany megrendeléséhez
olyan tovabbi személyes adatokat is elkérhetiink, mint a bankkartya szdma. Ezekre az
adatokra a fizetési folyamat teljesitésének, lezadrasanak eldsegitése, illetve az értesitési
kotelezettségek szerzodésszer teljesitése miatt van sziikség.

Hirlevél

Az Adatkezeld hirlevélkiildd szolgaltatast is iizemeltet a Weboldalon. Ha a Felhasznald
szeretne a Szolgaltatasok igénybevételével, a Szolgaltatdsokhoz kapcsolodo tjdonsagokkal,
szakmai hirekkel kapcsolatos hirlevelet kapni, kizdrolag azt az e-mail cimet kéri el az
Adatkezeld a Felhasznalotol, amelyre a hirlevelet varja. A hirlevél reklamajanlatot, illetve
promocios célu ajanlatot is magaban foglalhat.

A Felhasznalok jelen Adatvédelmi €és adatkezelési szabalyzat elfogadédsaval kifejezetten
hozzajarulnak ahhoz, hogy az Adatkezeld hirlevele ttjan sajat nevében reklamajanlatokkal



keresse meg Oket a hirlevél fogadasara megadott elérhetdségein. Azok a Felhasznalok, akik a
Weboldalon esetlegesen felkinalt hirlevél-szolgaltatas megrendelése utdn barmikor gy
dontenek, hogy nem szeretnék tovabb a hirleveleket kapni, a hirlevélben és a Weboldalon
megjelolt modon, illetve az Adatkezeldnek a jelen Szabalyzat 1. pontjdban megjelolt
elérhetdségére kiildott e-mail vagy postai lizenet segitségével lemondhatjak a szolgaltatas
igénybevételét.

Sajat iizletszerzés

A Felhasznalok jelen Adatvédelmi ¢s adatkezelési szabalyzat elfogadasaval kifejezetten
hozzdjarulnak ahhoz, hogy az Adatkezeld sajat lizletszerzési céljabol kezelheti személyes
adataikat. A hozzajarulas megadasa, illetve visszavonasa a Felhasznaldi jogviszony fennallasa
alatt barmikor lehetséges a Weboldalon vagy a jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat
1. pontjaban feltiintetett elérhetéségeken. Az Adatkezeld bizonyos szolgaltatasaihoz
kapcsolodoan adott idokdzonként tdjékoztatd anyagokat kiildhet ki a Felhasznaloknak,
melyekben a Szolgaltatasokhoz kapcsol6do ujdonsagokrol ad hirt. Azok a Felhasznalok, akik
nem kivéannak ilyen leveleket kapni, e szandékot tudat6 e-mail elkiildésével a jovében
barmikor lemondhatjak e tajékoztatod szolgaltatast a jelen Adatvédelmi és adatkezelési
szabalyzat 1. pontjadban feltiintetett e-mail cimen.

Promocios ajanlatok kiildése, direktmarketing

A Felhasznalok szdmara — hozzajarulasuktol fiiggden — bizonyos 1d6kozonként tajékoztatd
célu korleveleket kiildhetiink uj szolgéltatdsainkrol, specidlis ajanlatainkrdl. Ennek érdekében
kezeljiik a Felhasznalok e-mail cimét, nevét €s postacimét. Amennyiben a Felhasznalok nem
akarjak az ilyen promocios leveleket a tovabbiakban fogadni, bar kordbban e szandékukat
nem jelezték, lemondhatjdk az Adatkezelonél a jelen Adatvédelmi €s adatkezelési szabalyzat
1. pontjaban feltiintetett elérhetdségeken.

Ertesités regisztracio megtorténtérél, szolgaltatasok tartalmanak valtozasarol

Regisztraciohoz, eléfizetéshez kotott Szolgaltatasok tertiletén az uj Felhaszndlonak egy elso
idvozl6 lizenetet kiildiink a megadott e-mail cimre, melyben a Szolgaltatashoz fontos
informaciokat is kozliink (aktivalokod). Az aktivalokod segitségével tortént aktivalas utan is
értesitjiik a Felhasznalot (visszaigazolas). Amennyiben valamely Szolgéltatashoz
kapcsolodoan a Szolgaltatas tartalmat, mindségét, igénybevételi lehetdségeit érintd
valtozasokrol kell informaciot tovabbitanunk a Felhasznalok szamara, akkor a Felhasznaloi
érdekek figyelemmel kisérése €s érvényesitése céljabol tajékoztatasi kotelezettségiinknek
eleget téve e-mail értesitést kiildiink. Az ilyen szolgaltatasértesitéseket minden Felhasznald
szamara elkiildjiik, az ilyen ,,értesitési listarol” nem lehet leiratkozni, mert az a szolgéltatassal
kapcsolatos, Felhaszndloi érdekeket érvényre juttatd tajékoztatast megvaldsitod elemi
kommunikécids igényeket elégiti ki. Mindazonaltal az Adatkezel6 vallalja, hogy az ilyen
kommunikécios lehetdségeket csak a sziikséges mértékben veszi igénybe, €s az ilyen
lehetdségeket marketing célokra nem hasznalja fel.

A Felhasznal6 a jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat elfogadasaval hozzajarul, hogy
az Adatkezel6 az altala feltoltott adatokat, amennyiben nyilvanosként lettek feltdltve, a jelen
Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat 6. pontjaban megadott, Nyilatkozatban foglalt egyedi,
tajékozott €s dnkéntesen megadott hatdrozott hozzajarulésa, illetve a jelen bekezdésben foglalt
hozzajarulasa alapjan a nyilvanossag szamara hozzaférhetové tegye a Weboldalon.



Amennyiben a Felhasznalé hozzajarul 6nkéntesen megadott adatainak egyéb weboldalakon
vald megosztasadhoz is, azzal egyuttal tudomasul veszi, hogy az egyéb weboldalakra azok
sajat Adatvédelmi és Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatai vonatkoznak, amelyekkel
kapcsolatban az Adatkezel6t feleldsség nem terheli. A Felhasznéld jelen hozzéjarulasa alapjan
az Adatkezel6 jogosult arra, hogy a nyilvanosként megadott adatokat a Weboldalhoz, illetve
az Adatkezel6 tevékenységéhez, illetve miikodéséhez kapcsolddd promocios célokra
felhasznalja.

A Szolgaltatasok hasznalata soran naplofajlban rogzitésre keriilé személyes adatok esetében
az adatok tarolasa kizardlag statisztikai célokat szolgal. A Felhasznal6 a jelen Adatvédelmi és
adatkezelési szabalyzat elfogadasaval hozzéjarul ahhoz, hogy az Adatkezeld a Szolgéltatasok
mukodtetéséhez sziikkséges anonimizalt statisztikai adatgyljtést végezzen. A Felhasznélo
megtilthatja adatainak ilyen célu felhasznalasat a 14—15. pontban foglaltak szerint.

A Felhasznal6 egyediil felelds az altala 6nkéntesen és célzottan az Adatkezeldnek tovabbitott
személyes és egyéb adatokért, akar sajatjai, akar harmadik személy adatai, és azok
tovabbitasaért, ezzel kapcsolatban az Adatkezeldt mentesiti, €s harmadik személy felé helytall
minden, ilyen tovabbitasbol vagy a jovahagyasok be nem szerzésébdl eredd vagy azzal
kapcsolatos igénnyel szemben.

A Felhasznalok adataikat a jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat 1. pontjaban
megadott elérhetdségek egyikén modosithatjak.

Az Adatkezeld a Felhasznaloi adatbazist és a Szolgaltatasok megszemélyesitési alrendszerét
Osszekdtheti. E személyre szabott Felhasznaldi élmény fokozasa érdekében sziikséges.

9. ADATKEZELES JOGALAPJA ES MODJA

Az Adatkezeld a Felhasznalo személyes adatait kizarolag a jelen Adatvédelmi és adatkezelési
szabalyzat 7. pontjaban meghatarozott célok érdekében €s a jelen Adatvédelmi és adatkezelési
szabalyzat 10. pontjaban meghatarozott idétartamig kezeli, valamint biztositja, hogy az
adatkezelés minden szakaszaban az adatkezelés céljanak megfelelden torténjen. A
Felhasznal6 jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat elfogadasaval kijelenti, hogy az
adatkezelésre vonatkozo hozzdjarulasanak megadasa, valamint az ezt kovetd adatszolgaltatas
minden esetben az Info tv. 5. § (1) bekezdése alapjan a Felhaszndlo dnkéntes, tajékozott és
hatarozott hozzajarulasan alapul. Ez az 6nkéntes, tajékozott és hatarozott hozzéjarulés adja az
Adatkezeld jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzattal meghatarozott adatkezelésének
jogalapjat.

10. ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az adatkezelés idOtartama a Szolgaltatds igénybevételi lehetdségének megsziinésétdl (igy
kiilonosen a Regisztracio torlésétdl) szamitott 6t (5) év, tekintettel arra, hogy a Szolgaltatas
megsziinését kovetden ennyi idon beliil meriilhet fel az Adatkezeldnek, harmadik személynek
a Felhasznaloval vagy a Felhasznal6 tevékenysége miatt az Adatkezeldvel szembeni polgari
jogi igénye, és igy biztositja, hogy a Felhasznal6 kiléte visszakeresheté maradjon, és az
Adatkezeld sziikség esetén érvényesithesse a Fel hasznaldval szemben a szdmara vagy
harmadik fél szamara okozott kar- vagy mas polgari jogi igényét. Az Adatkezeld torvényi
kotelezettségének eleget téve a konyvviteli elszadmolast kozvetleniil és kdzvetetten



alatdmaszt6 szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi szamlékat, az analitikus, illetve
részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig megorzi.

Az Info tv.-nek megfelelden, ha a személyes adat felvételére a Felhasznald hozzéjaruldsaval
keriilt sor, akkor az Adatkezel6 a felvett adatokat a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
céljabol (ilyen lehet példaul szerzodés teljesitése, vagy az Adatkezeld valamely jogszabalyi
kotelezettségének teljesitése érdekében sziikséges adatkezelés) vagy az Adat kezeld vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol — ha ezen érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all — tovabbi kiilon
Felhasznal6i hozzajarulas nélkiil, valamint a Felhasznald hozzéjaruldsanak visszavonasat
kdvetden is kezelheti.

11. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezeld az Info tv. 7. §-a szerinti kitelezettségének megfelelden mindent megtesz
annak érdekében, hogy gondoskodjon az On adatainak biztonsagarél, megteszi tovabba
azokat a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
Jjuttatasahoz sziikségesek.

A Szolgaltatasoknak un. felhdalapu (cloud) alkalmazésok is a részei lehetnek. A
felhdalkalmazasok jellemzden nemzetkozi, illetve hatarokon atnyuld természetiiek, és pl. az
adattarolas céljait szolgaljak, amikor nem a Felhasznald szamitdgépe/vallalati
szamitokozpontja az adattarolo, hanem egy, a vilag barmely pontjan elhelyezhetd
szerverkozpont. A felhdalkalmazasok f6 elénye, hogy foldrajzi helytdl 1ényegében fiiggetlen,
nagy biztonsagu, rugalmasan bdvithetd informatikai tarolo és feldolgozé kapacitast nytjtanak.
Az Adatkezel0 a lehetd legnagyobb odafigyeléssel valasztja meg a felhdszolgaltatasokat
biztositd partnereit, mindent megtesz, hogy azokkal a Felhaszndlok adatbiztonsagi érdekeit is
szem elott tartd szerzddést kosson, azok adatkezelési elvei szdmara atlathatoak legyenek és az
adatbiztonsagot rendszeresen ellendrizze.

Linkek

Lehetséges, hogy az Adatkezel6 Weboldalan utalés, link taldlhatdo mas szolgaltatok altal
fenntartott oldalakra (ideértve a bejelentkezési, megosztasi lehetdségre mutatd gombokat,
logdkat is), ahol az Adatkezeld semmilyen befolyassal nem bir a személyes adatok
kezelésével kapcsolatos gyakorlatra. Felhivjuk a Felhasznalok figyelmét, hogy ha ilyen
linkekre kattintnak, mas szolgaltatok oldalaira keriilhetnek at. Ilyen esetekben javasoljuk,
hogy mindenképpen olvassak el ezeknek az oldalaknak a hasznélatdra érvényes adatkezelési
szabalyokat. Jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat csak az Adatkezeld altal
tizemeltetett Weboldalra érvényes. Amennyiben barmilyen adatat a Felhasznalo kiilsé
weboldalon médositja, torli, az nem fogja érinteni az Adatkezel0 altali adatkezelést, az ilyen
modositasokat a Weboldalon is el kell végeznie.

12. ADATTOVABBITAS, ADATOK OSSZEKAPCSOLASA

A Felhasznal6 személyes adatai harmadik személyeknek csak a Felhasznal6 jelen
Adatkezelési Szabalyzat szerinti el6zetes és tajékozott hozzajarulasa esetén, valamint az
Adatkezeld jogszabalyi kotelezettségeinek teljesitése érdekében, az arra jogosult hatdsagi
megkeresések alapjan tovabbithatok, illetve a kiillonbozd adatkezelések csak ebben az esetben



kapcsolhatok dssze, feltéve, hogy az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra
nézve teljesiilnek.

Az Adatkezel0 jogosult €s koteles minden olyan rendelkezésére allo €s altala szabalyszeriien
tarolt személyes adatot az illetékes hatdsagoknak tovabbitani, amely adat tovabbitasara 6t
jogszabaly vagy jogerds hatosagi kotelezés kotelezi. Ilyen adattovabbitasa, valamint az ebbdl
szarmazo kovetkezmények miatt Adatkezel6 nem tehetd feleldssé. Az Adatkezeld hatdsagi
adatkérések teljesitése elétt minden egyes adat tekintetében megvizsgalja, hogy valéban
fennall-e az adattovabbitas jogalapja, kotelezettsége.

Amennyiben az Adatkezeld az altala izemeltetett oldalon taldlhaté tartalomszolgéltatas
lizemeltetését vagy hasznositasat részben vagy egészben harmadik személy szdmara atadja,
ugy az altala kezelt adatokat, ezen harmadik személy szdmara kiilon hozzajarulds kérése
nélkiil hidnytalanul 4tadhatja tovabbi kezelésre. Ezen adattovabbitas kizardlag a mar
adatkezelési szabalyzat mindenkor hatalyos szovegében megjelolt adatkezelési és
adatbiztonsagi szabalyoknal hatranyosabb helyzetbe a felhasznaldt nem hozhatja.

A Felhasznal6 jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat elfogadasédval kijelenti, hogy
elfogadja azt, hogy az Adatkezel0 az altala kezelt adatokat az Adatkezelé megbizassal
atadhatja az alabbi teriileten miikddo, altala kivalasztott személyek és tarsasagok szamara:

o adatfeldolgozas,

e szamlazas,

e konyvelés,

o kovetelések kezelése,

o kézbesités,

e marketing,

o valamint a jogvitdk kezelésére jogszabdly alapjan jogosult szervek.

Az Adatkezel0 kijelenti, hogy kizarélag az adott munkafolyamathoz sziikséges adatokat adja
at.

Amennyiben a Felhasznal6 az Adatkezeld altal miikodtetett webaruhazban vasarolt terméket a
SimplePay online fizetési rendszeren at kivanja kifizetni, a Felhasznalo kifejezett, egyedi
hozzajarulasa alapjan az kovetkez0 személyes adatai keriilnek tovabbitasra a SimplePay
rendszert lizemeltetd OTP Mobil Kft. (1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32., cégjegyzékszama:
01-09-174466; adészama: 24386106-2-43) részére: felhasznalonév, e-mail cim, szallitasi cim,
szamlazasi cim. A hozzajarulas alapjan a Felhasznal6 elfogadja az OTP Mobil Kft. Altalanos
Szerzddés feltételeit. Az atadasra keriilt személyes adatokat az OTP Mobil Kft. sajat
adatvédelmi szabalyzata alapjan kezeli.

A Felhasznal6 az Adatkezeld altal mikodtetett webaruhazban vasarolt termék(ek)
kiszallitasanak modjat megvalaszthatja, és hozzajarul, hogy Adatkezeld a nevét és szallitasi
cimét az atvétel valasztott modja szerinti cégnek atadja.

o A TRANS-O-FLEX Hungary Kft. valasztasa esetén az Adatkezel6 a TRANS-O-FLEX
Hungary Kft-nek, (székhelye: 1239 Budapest, Europa t 12., cégjegyzékszama: 01-09-
980899, Addszédma: 13947109-2-43) adja at a megnevezett adatokat.



e Amennyiben Pick Pack Ponton kivanja atvenni a terméket, fenti adatait a Sprinter
Futdrszolgalat Kft- (sz€khelye:1097 Budapest, Tablas u 39.; cégjegyzékszdma: 01-09-
660447, adoszama: 12263840-4-43 ) adja at.

E hozzajarulas alapjan a felhasznalé elfogadja a valasztott kiszallité sajat Altalanos
Szerzddésének feltételeit.

A Tarsasag az Adattovabbitas jogszeriiségének ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabol Adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt Személyes
adatok tovabbitasanak idopontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott
Személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést eldir6 jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

A személyes adatokat a fentiek szerint atvevok az Adatkezelonek biztositanak
szolgaltatasokat és elsdsorban Magyarorszagon vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségben
mikddnek helyileg. Ezek a személyek az Adatkezeld utasitdsai szerint jarnak el az adatokkal,
¢s nem haszndlhatjak fel ettdl eltérd célra az adatokat, illetve Oket titoktartdsi és adatvédelmi
kotelezettség terheli.

Az Adatkezeld a Felhasznaloi adatbazist és a Szolgaltatasok megszemélyesitési alrendszerét
0sszekotheti. Ez a személyre szabott Felhasznéloi élmény fokozasa érdekében sziikséges.
Kérjiik, hogy olvassa el az ,,Adatbiztonsag” és az ,,Anonim Felhaszndl6-azonositd (cookie)
elhelyezése” szakaszokat is az adattovabbitas tekintetében!

13. ANONIM FELHASZNALO-AZONOSITO (COOKIE) ELHELYEZES
Sajat cookie-k elhelyezése

Az anonim Felhasznal6-azonosité (cookie) egyedi — azonositasra, illetve profilinformacidk
tarolasara alkalmas — jelsorozat, melyet a szolgaltatok a Felhasznald szamitdogépére helyeznek
el. Ez a jelsorozat dnmagaban nem képes a Felhasznalot azonositani, csak a Felhasznéald
szamitogépének felismerésére alkalmas. Erre azért van sziikség, hogy a felhasznalokat a
cégek testreszabott kiszolgalasban részesithessék, egyedileg azonositva tligyfeleik szokasait,
igényeit, azaz tobbet tudhassanak meg az iigyfelek informacidhasznalati szokasairol, hogy
tovabb javithassak szolgaltatasaik szinvonalat, valamint felkindlhassak ligyfeleiknek a
testreszabasi lehetdségeket. Ezért az olyan Felhasznal6i tevékenységek, mint példaul
relevancia, ajanlo, keresések, megnyitasok, legfontosabb és leggyakrabban hasznalt funkciok
adatainak gytijtésére és kovetésére hasznalunk anonim azonositokat.

Flash cookie-kat arra hasznalunk, hogy példaul megmondja nekiink, hogy a Felhasznal¢ jart-e
mar valaha a weboldalunkon illetve segit azonositani azokat a funkcidkat/szolgéltatasokat,
amik a Felhasznalot a leginkabb érdekelhetik. A keresd €s a Flash cookie-k ndvelik az online
¢lményt azéltal, hogy megorzik a Felhasznalo éltal preferalt informacidkat, amig egy adott
oldalon tart6zkodik. Sem a keresd sem a Flash cookie-k nem tudjak a Felhasznalot személy
szerint beazonositani.

Amennyiben a Felhasznal6 nem szeretné, hogy ilyen azonosito jel keriiljon a szamitogépére,
maddja van a bongészdjét tigy bedllitani, hogy az ne engedje meg az egyedi azonositd jel
elhelyezését, ebben az esetben azonban lehetséges, hogy a Szolgaltatasokat nem vagy nem



olyan formaban éri majd el a Felhasznalo, mintha engedélyezte volna az azonositok
elhelyezését.

Harmadik fél cookie-jainak elhelyezése

A Weboldal a Google, Inc. (székhely: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View CA
94043) (a tovabbiakban: Google) altal nytjtott Google Analitika (a tovabbiakban: Google
Analytics) webanalitikai szolgaltatast hasznalja. A Google Analytics is ,,siitiket” (cookies), az
On szamitogépén elhelyezett szdvegfajlokat haszndl, amelyek célja, hogy segitse a Honlap
hasznalatanak elemzését. Az Adatkezeld tajékoztatja a Felhasznalot és a Felhasznal6 a
Szerzddés elfogadasaval kifejezetten hozzéajarul ahhoz, hogy a siitik altal generalt, a Weboldal
hasznalatara vonatkozo informaciokat (ideértve az On IP-cimét) a Google amerikai egyesiilt
allamokbeli szervereire tovabbitja, és ott tarolja. A Weboldal haszndlatdval a Felhasznald
hozzajarul adatainak tovabbitasdhoz a fentiekben meghatarozott modon ¢és célokra.

A Google ezeket az informacidkat a Weboldal Felhasznal6 altal torténd hasznalatanak
értékelésére, elemzésére, a Weboldalon végrehajtott tevékenységekrdl sz616 riportoknak az
Osszeallitasara, valamint a Weboldalon végrehajtott tevékenységekkel €s az
internethasznalattal kapcsolatos egyéb szolgaltatasok nytjtasara hasznalja. A Google felelds a
fent meghatarozott adattovabbitas és -feldolgozas jogszeriiségéért és az azokkal kapcsolatos
karokért, igényekért. Amennyiben kérdése, kérése meriilne fel a fentiekkel kapcsolatosan, a
jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat 1. pontjaban meghatarozott e-mail cimen érhet
el minket.

Az Adatkezel a Felhasznaloknak kiildott hirlevelében vagy egyéb szolgaltatasainal kovetd
azonositokat (tracking ID) is hasznalhat a felhasznaléi szokésok szolgaltatasfejlesztési célu
nyomon kovetésének céljara:

14. FELHASZNALOK JOGAIL JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

A Felhasznalo tajékoztatast kérhet az adatkezelésrdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, zarolasat, illetve téves adat esetén annak torlését. A személyes adatok
kezelésével Osszefiiggésben Oket megilletd jogokat az érintettek a Regisztracio soran
megadott e-mail cimekre megkiildott értesités utjan gyakorolhatjak. A Felhasznalo
tajékoztatasra iranyuld, illetve torlés iranti kérelmét e-mailben a jelen Adatvédelmi és
adatkezelési szabalyzat 1. pontjaban talalhaté e-mail cimre juttatja el.

Tajékoztatas

Személyes adatai kezelésérdl a Felhasznal6 az Info tv. 14. § a) pontja alapjan tajékoztatast
kérhet. Az Adatkezeld kérésre tajékoztatast ad a Felhasznalonak az éltala kezelt adatairdl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idotartamardl, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl
(székhelyérdl) és az adatkezeléssel 0sszefliggd tevekenységérol, arrol, ha a Felhasznalod
adatait a jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat 7. pontjanak utols6 bekezdése szerint
kezeli és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen
célbol kapjak vagy kaptak meg az adatokat. A tajékoztatas kiterjed a Felhasznalo
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is. Az adatkezelésrdl valo
tajékoztatas iranti kérelmet e-mailben a jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat 1.
pontjaban taldlhat6 e-mail cimre kérjiik eljuttatni, amire harminc (30) munkanapon beliil
valaszt kap az érintett. E tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kérd az adott évben azonos



terliletre vonatkoz6 tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6hoz még nem nyujtott be. Egyéb
esetekben az Adatkezeld a tajékoztatasi kérelem teljesitését koltségtéritéshez kotheti. A
tajékoztatas a 10. pontban meghatarozott adatkezelési iddtartamon beliil lehetséges.

Torlés

Az Adatkezeld a személyes adatot torli, ha azt a Felhasznal6 — a lenti ¢) pontra tekintettel —
kéri. Ha egy elézetesen felmeriilt jogvitaban vagy jogszabalyi, illetve jogszabalyon alapuld
feliigyeleti eldirasra tekintettel vagy a Felhasznaloval kotott €s még hatalyos Szerzédés
teljesitésére tekintettel a személyes adatot egyéb okbol meg kell drizni, vagy az adat a
Felhasznalon kiviil mas személyes adatat is elvalaszthatatlanul és torolhetetleniil tartalmazza
(példaul képfelvétel), a soron kiviil kért torlés nem feltétleniil jelenti a felvétel teljes korti
elérhetetlenné tételét, a tovabbiakban azonban a felvétel csak a torlést kizard célra hasznalhato
fel. A torlést az Adatkezel6 koltségmentesen végzi.

A Felhasznal6 sajat személyes adatainak torlési igényét e-mailben a jelen Adatvédelmi és
adatkezelési szabalyzat 1. pontjdban talalhaté e-mail cimen jelzi az Adat kezeldnek. A
Felhasznal6é 6nkéntes dontése és kérése alapjan, torlési igényének beérkezésétdl szamitott
harminc (30) napon beliil az Adatkezeld torli az adatokat. A Felhasznal6 a személyes adatok
kezeléséhez vald hozzajarulds visszavonasaval, illetve az adatok torlésére vonatkozd
kérelemmel valamennyi, a Regisztracidhoz kapcsolodo aktivitasban vald részvétel jogarol is
lemond. A torlés minden esetben koltségmentes.

Az Adatkezeld a helyesbitésrol és a torlésrdl az érintettet értesiti, kivéve, ha az értesités
melldzése az érintett jogos érdekét nem sérti.

Zarolas

Torlés helyett az Adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznal6 ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére alld informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznalo
jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot az Adatkezel6 kizardlag addig kezeli, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Megjelolés
Az Adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha a Felhasznal¢ vitatja annak

helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithaté meg egyértelmiien.

Amennyiben az Adatkezeld a Felhasznalo helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kveté harminc (30) napon beliil irdsban kozli a helyesbités,

zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak indokait, illetve tdjékoztatja a Felhasznalot a
birdséagi jogorvoslat, tovabba az adatkezelési hatdsaghoz fordulas lehetdségérol.

15. TILTAKOZASI JOG ES JOGORVOSLATI JOGOK
Tiltakozasi jog

A Felhasznal6 vagy barki, akinek a személyes adata az Adatkezel6hoz keriilt, tiltakozhat
személyes adatanak kezelése ellen, ha



o aszemélyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az Adatkezeld vagy az adatatvevo
jogéanak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges (kivéve, ha az adatkezelést
torvény engedi vagy rendelte el);

o atiltakozés joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetdvé teszi.

Az Adatkezel0 — az adatkezelés egyidejii felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legfeljebb tizendt (15) nap alatt megvizsgélja, és annak eredményérol
a kérelmez0t irasban tajékoztatja. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az Adatkezeld az
adatkezelést megsziinteti, és az adatokat zarolja. Az Adatkezeld koteles a tiltakozasrol,
illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiteni mindazokat, akiknek a tiltakozassal
¢érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében. Amennyiben a Felhasznalé az Adatkezeldnek a tiltakozas alapjan
meghozott dontésével nem ért egyet, vagy az Adatkezel6 a dontésre megadott hataridét
elmulasztja, az ellen — a dontés kozlésétdl vagy a hataridd utols6 napjatol szamitott harminc
(30) napon beliil — birésaghoz fordulhat.

Jogérvényesités

A Felhasznalo6 jogérvényesitése az Info tv., valamint a Polgéri Térvénykonyv (a
tovabbiakban: Ptk.) alapjan lehetséges. A Felhasznal6 a jogainak megsértése esetén
birdsaghoz, vagy a jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat 2. pontjdban megjelolt
adatvédelmi hatosaghoz fordulhat. Az adatvédelmi hatosagnal bejelentéssel barki vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

A perre az Adatkezel6 székhelye szerinti torvényszék az illetékes. A per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakohelye (tartozkodasi helye) szerinti torvényszek elott is
megindithato. A jogérvényesités modjat, valamint az Adatkezel6 kotelezettségeire vonatkozo
részletes torvényi rendelkezéseket az Info tv., valamint a Ptk. tartalmazza.

Korlatozottan cselekvoképes személyeknek a Weboldal igénybevételéhez megadott adatait
torvényes képviseldjiik az Adatkezel6hdz intézett ez iranyu irdsos igénylés utdn
megtekintheti, és élhet a Felhasznalok adatkezeléshez kapcsolddo jogaival, feltéve, hogy
torvényes képviseldi mivoltat az Adatkezeldnek hitelt érdemlé modon bizonyitotta.
Cselekvoképtelen Felhasznalok adatkezelésre vonatkozd jogait torvényes képviseldje
gyakorolja, kotelezettségeit 6 teljesiti.

16. AZ ADATALANYT VEDO TOVABBI GARANCIAK

Minden Felhasznalonak joga van arra, hogy tudomast szerezzen a személyes adatok
automatizalt dlloméanyardl, annak f6 céljairdl, valamint az adatadllomanyt kezeld személyérol
¢s szokasos lakhelyérdl vagy székhelyérdl; ésszerli idOk6zonként és tulzott késedelem vagy
koltség nélkiil értesiiljon arrdl, hogy egy automatizalt adatallomanyban személyes adatait
taroljak-e, és ezekrdl az adatokrdl szamara érthet formaban tajékoztassak.

17. ADATKEZELONEL KIJELOLT, ADATVEDELEMERT FELELOS
SZEMELY



Felhasznal6 részére segitséget az adatkezeléssel Osszefiiggd dontések meghozatalaban,
valamint az érintettek jogainak biztositdsdban az Adatkezeldnél az adatvédelemért felelds,
kijelolt személy nyujt segitséget a jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat 1. pontjaban
talalhat6 e-mail cimen keresztiil.

18. EGYEB

A Felhasznalé tudomasul veszi és hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a vallalkozascsoport
minden olyan tagja, amelynek az Adatkezeld kdzvetve vagy kozvetetten legalabb 50%-o0s
tulajdonosi részesedésen keresztiil tagja, vagy az Adatkezeld eszkdzei egészének vagy
jelentds részének felvasarlgja, a jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatban biztositott
jogok és kotelezettségek tekintetében az Adatkezeld
kedvezményezettjének/engedményesének mindsiil. Az ilyen véllalkozasok jogosultak a jelen
Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat minden olyan rendelkezését kozvetlenil
kikényszeriteni, azokra hivatkozni, amelyek rajuk nézve valamilyen eldnyt vagy jogosultsagot
tartalmaznak. A Felhaszndlo a jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatban foglalt jogait
¢s kotelezettségeit nem jogosult harmadik személyre atruhdzni vagy engedményezni.



