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Oktatasi Stidionk stabil miikidésre, hallgatoi kirének szélesitésére, illetve azok igényeinek
minél célzottabb és magas siinvonalii kielécitésére torekszik. Ezt a célt siolgdlja

felnotképzési tevékenység stabdlyozdsdra is. Mindségpolitikdnk azokat a vezérgondolatokat
fogalmazza meg, melyekre mitkidésiinket, illetve Mindségirdnyitdsi Rendszeriinket épitjiik.

A Panem Oktatdsi Stidid vezetbsége kildetésként fogalmazza meg, hogy oktatdsi,
felndttképzést tevékenységének folyamatait allandd magas szinvonalon tartsa, azt a hallgaton
igényeket figyelembe véve mikadtesse, mikozben azok maradéktalan kielégitésére torekszik.

Cégiink mindségpolitikdjaban alapvetd kovetelményként szerepel: a korszerli eszkozpark, a
101 felépitett tananyag, a kellemes, kulturdlt munkakomyezet, a gondosan megtervezett
folyamatok, a dokumentdltan ellendrzott ¢s nyomon kovethetd tevékenységek, valamint a
jogszabalyi és hatosagi eloirasoknak valé megfelelés.

Rendszeriink lényeges eleme tanulomk 1gényemek megismerése, kielégitése, majd a képzések
végén clégedettségének  mérése, melyek eredményer  hozzdsegitenck  benniinket
tevékenységink értékeléséhez, illetve iranyadoak a valtoztatisok és a fejlesztési iranyok
meghatdrozasaban.

Oktatomkkal ¢és mas partnereinkkel egyardnt hossza tava tizleti kapesolat kialakitasdra és
fenntartasdra toreksziink, amellett, hogy kizarolag szinvonalas szolgéltatast fogadunk el.

Vezetoségiink folyamatos képzéssel biztositja munkatdrsaink szamara a mindségbiztositasi és
szakmai oktatdsokat, amelyek segitségével azt kivanjuk el6segiteni, hogy munkatérsaink
azonosulni tudjanak elvirasainkkal, illetve mindennapi munkdjukban épitsenek is ezen
ismereteikre.

A Mindségiranyitdst rendszeriinkben eldiranyzottak biztositdsa érdekében a legfontosabb
iranyelvek az allando tervezés, javitas, fejlesztés és megelozés. Ezek folyamatos fenntartasa
teszi lehetévé, hogy tevékenységeinket magas mindségi szinten tartsuk. Ennek megfelel6ségét
évente belso és kiilso auditokkal, fejlesztési tervvel és onértékelési rendszerrel ellendnizzik.
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